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2014年 11月 5日 

各位 

株式会社フェイス

業界最大級*1の音楽チャンネルと集客機能を備えた 
新しい業務用BGMサービス、「FaRao PRO」を開始 

～ビジネスを成長させる、新しい音楽サービスをオンキヨーと共同開発～ 

株式会社フェイス（代表取締役社長 平澤 創、本社：京都市、証券コード：4295 東証一部、以下：フェ

イス）は、業界最大級*13,000 以上の音楽チャンネルをインターネット経由で配信する業務用 BGM サービ

ス「FaRao PRO（ファラオ プロ）」のサービスを開始いたしました。なお、インターネット接続に対応した

「FaRao PRO」専用の周辺機器およびアプリケーションはオンキヨー株式会社（代表取締役社長 大朏宗

徳、本社：大阪市、証券コード：6628 東証JASDAQ、以下：オンキヨー）と共同開発いたしました。フェイス

は 2013 年 1 月より、日本初*1、メジャーレコード会社の楽曲が聴き放題のインターネットラジオ「FaRao®」

のサービスを始めており、今回開始する「FaRao PRO」は、「FaRao®」のサービスを業務用に最適化した上

で集客機能を追加した、新発想のBGMサービスです。 

これまで業務用BGMサービスは有線放送や衛星放送によるものが主でしたが、周辺機器の導入に加

え、同軸ケーブルの引き込み工事やアンテナ設置に伴うコスト負担が未導入要因となっておりました。ま

た近年サービス提供が始まったインターネット音楽放送サービスは、インディーズレーベルや著作権フリ

ー楽曲中心の編成に偏る傾向があり、多様化するお客様のニーズに応えきれない状況がありました。 

このたびフェイスが開発し、提供を開始した「FaRao PRO」は、これらの課題を解決する新しい BGM サ

ービスです。導入時のコスト負担が少ないインターネット音楽放送サービスでありながら、主要レーベル

との契約により、メジャーレコード会社の最新ヒット曲を始めとする多彩な楽曲をそろえました。また、イン

ターネットによる音楽配信は、有線放送や衛星放送のようにチャンネル数に制限がないため、多様化す

るショップの空間デザインに対応する豊富なチャンネルを実現しております。周辺機器の開発は、高品質

なオーディオ機器で世界的に評価の高いオンキヨーと共同で行い、Wi-Fi による無線ネットワーク接続が

可能な先進のデジタル技術を搭載しております。 

音楽を流すだけではなく、集客プロモーションに活用できるのも従来の業務用 BGM との大きな違いで

す。スマートフォンを活用したプッシュ通知や来店ポイントといった、通常であれば個別にサービス導入が

必要な販促機能を「FaRao PRO」は備えており*2、音楽を使った各種施策を簡単に行うことができます。 

「FaRao PRO」は、新しい発想で、単なるコストでしかなかった業務用 BGM を、音楽の力を最大活用し

てビジネスの成長を加速させるプロモーションツールへと進化させました。そして今後さらに、タブレット端



2 

末を用いた新しいサービスの提供を追加するなど、サービスの拡充を図っていく計画です。 

フェイスは「FaRao PRO」を、業務用 BGM 市場をけん引するサービスとして、販売パートナーを随時募

集しながら、国内のみならずグローバルな展開を進めてまいります。 

 

＜「FaRao PRO」の特徴＞ 

◆業界最大級＊13,000 以上の音楽チャンネル 

メジャーレコード会社の最新ヒット曲からインディーズレーベル、懐かしの名曲まで、バラエティに富ん

だ楽曲をラインアップ。タイマー機能を使って時間帯に合わせた店内の空間演出、音声による広告が可

能です。また、お店独自の専門チャンネル、リクエストチャンネルの追加にも対応いたします。さらに、こう

した楽曲提供サービスとは別に、地上波ラジオ放送のインターネット同時配信サービス radiko.jp チャンネ

ルで、ニュースやスポーツ中継他、ラジオ番組をお楽しみいただけます。 

 

 

◆スマートフォンで来店促進・集客 

店舗近くにいるユーザーに、お店の情報をプッシュ通知してデジタルクーポンを配信し来店促進を図る、

来店ポイントを付与するなど、スマートフォンを活用した集客施策を簡単に行うことができます。※プッシ

ュ通知・来店ポイント機能は今後追加予定です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆安定性と高音質。納得のサウンドと配線不要の簡単設置 

音楽再生に必要な周辺機器は、臨場感いっぱいのサウンドをお楽しみいただけるように、安定性と高

音質を実現するオンキヨーと共同開発いたしました。「FaRao PRO」は高品質なオーディオ機器とセットで

サービスを提供いたします。Wi-Fi による無線ネットワーク接続が可能なため、スピーカー用の新たな配

線工事は不要となり、置き場所を選ぶこともないため、簡単に設置ができます。新規開業や即日開業の

店舗に適したスピーカー一体型チューナーか音響機器がすでに附設された店舗に最適なデジタルチュ

ーナーのいずれかをお選びいただけます。※タブレットタイプのサービスにつきましては 12 月以降に提

供予定です。 

 

※各カテゴリーのチャンネル構成は随時更新されます。 
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※業務用BGMサービス専用モデルのため、家電量販店等の家電流通での取り扱いはございません。 

 

◆スマートフォンで快適コントロール 

新開発アプリ「Nettune+ for FaRao PRO」をインストールすることで、スマートフォンからプリセットチャン

ネル・タイマーの設定や音楽の音量・音質の調整などが簡単に行えます。離れた場所からコントロールで

きるので、操作のために行き来する無駄がありません。 

 

＜FaRao PRO について＞ 

◎サービス名称 : FaRao PRO (ファラオ プロ) 

◎サービス内容 :業務用 BGMサービス 

◎サービス料金 :月額 3,000 円～（税別）  ※取付工事代別。月額利用料はご契約内容によって異なります。 

◎販 売 代理店 :オンキヨーマーケティングジャパン株式会社 

キャンシステム株式会社 

コロムビア・マーケティング株式会社 

◎公式 Web サイト: http://www.faraopro.jp/ 

 

■オンキヨー株式会社について http://www.jp.onkyo.com/ （東証 JASDAQ ：証券コード 6628） 

オンキヨーは、1946年の創設以来、音質と品質にこだわりを持ったオーディオ製品の開発に取り組んで

います。独自で革新的な技術を投入した製品の数々は、業界をリードするオーディオ誌などで高く評価され、

数多くの受賞歴を有しています。一貫して卓越した優れた製品やサービスを提供することを目指し、業界の

最前線で革新的なホームシアター製品やデジタル製品を開発しています。 

 

■キャンシステム株式会社について http://www.cansystem.co.jp/ 
キャンシステム（本社：東京都杉並区、代表取締役：工藤嘉高）は、2012 年 4月に創業 50周年を迎えた

店舗向け音楽放送事業の確かな実績を基に全国で契約店を拡げ、契約店からのリクエストデータを日本

有線大賞の選考用に提供するなど、音楽産業の活性化にも取り組んでおります。また、創業以来掲げる

「快適な店舗環境の創造」に加えて「お客様に喜ばれ必要 とされる店舗支援」を旗印に音楽放送事業のみ

ならず防犯カメラ、カー ド決済 サービス等の様々な店舗支援サービスとアフターフォロー網により、店舗と

の強固なパートナーシップを構築しています。 

 
■フェイスについて  http://www.faith.co.jp/ （東証一部 ：証券コード 4295） 

フェイスは、世界で初めて携帯電話の「着信メロディ」を考案・実用化し*1、日本発の新しい文化として世

界約100ヵ国で定着させるなど、創業期よりコンテンツ流通のしくみ創りに取り組んでおります。「あるものを

追うな。ないものを創れ。」の企業理念の下、日本コロムビアをはじめ流通プラットフォームに必要な機能を

有するグループ各社を傘下とし、コア・コンピタンスである「音」を柱に、エンタテインメント、教育、ライフなど

の分野でグローバルに事業を展開しております。今後もフェイス・グループは、音楽、映像のプロデュース

から流通システムの構築、配信・販売にわたるソリューションを提供し、社会にとって価値ある市場・文化を

創造してまいります。 

*1 当社調べ。 *2今後追加予定のサービスを含みます。 

※本リリースに記載している会社名、製品名は、各社および各団体の商標または登録商標です。 

 

    【本件に関するお問い合わせ】 

株式会社フェイス グループ経営企画室 広報/宣伝統括 市川・生田 

media@faith.co.jp 

TEL 03-6855-7811   FAX 03-5464-7634 
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