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2015 年 3月 16日 

各  位  株式会社フェイス 

最先端のおもてなし BGMサービス「FaRao PRO」 
集客から販売促進、店舗支援までをワンストップで提供 

専用タブレットチューナー 3 月 16 日販売開始 

株式会社フェイス（代表取締役社長平澤創、本社：京都市、証券コード：4295 東証一部、以下：フェイ

ス）は、業務用インターネット配信 BGM サービス「FaRao PRO（ファラオ プロ）」にて新たな店舗支援サ

ービスを開始、ワンストップで提供するオリジナルタブレット「FaRao PRO タブレットチューナー」を、3 月

16 日より販売開始いたします。

FaRao PROは、2014年 11月より開始したインターネット配信による本格的なBGMサービスです。飲

食店や小売店等の多様化するニーズに応えるために最先端の＜おもてなし BGM＞を目指し、業界最

多*となる約 3,000 以上の BGM チャンネルを提供。月々のコスト負担も抑え、有線放送・衛星放送など

従来の BGM サービスとは一線を画す充実した機能と手軽さで、サービス開始以来好評を博しておりま

す。 *当社調べ

今回販売する「FaRao PRO タブレットチューナー」では、コンパクトで利用者が直感的に操作できるタ

ブレットの強みを生かし、自身で簡単に設置してサービス利用をスタートすることが可能になります。さ

らに、タブレットチューナーモデル独自の機能として、複数店舗で同じBGMやアナウンスを流すことがで

きる一括管理サービスや、シフト管理、多言語通訳などの店舗運営支援アプリを導入。FaRao PRO 設

置店に来店したお客様に音楽データやクーポン等をプレゼントできる機能など、従来の BGM サービス

にはない、ワンストップで多面的に店舗の業務支援ができるサービスモデルを実現しました。また、無

線LANをはじめとする様々なネットワークで繋ぐことができるため、設置エリアを問わずに安定した高音

質サウンドを提供できます。「FaRao PROタブレットチューナー」を通じて、音楽を活用した“一歩進んだ”

空間演出や販売促進をご利用いただける、先進的なサービスを目指します。 

今後もFaRao PROは、業務用BGM市場をけん引するサービスとして、音楽の力を最大活用しながら

店舗運営ビジネスのパートナーとして成長を支援してまいります。 
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FaRao PRO タブレットチューナー FTRW100 

1． 製品概要 

●外形寸法： 123.6mm（幅）×209.8mm（高さ）×11mm（厚さ） 

●本体： ガラスタッチパネル＋ラバーコーディング 

●重量： 306g 

●音声入出力： ［入力］内蔵マイク ［出力］内蔵スピーカー、イヤホン 

●付属品： AC アダプター/USB ケーブル/オーディオケーブル/ 

OTG ケーブル/クイックガイド 

●サービス利用料： 月額\3,500（税別）～ 

 

2． 発売情報 

2015 年 3月 16日（月）より販売開始いたします。今後は、タブレットチューナーの手軽さを生かし

て EC 等での販売も予定しております。更に、全国各地での拡販に向けて業界・業態を問わない

販売代理店網を構築してまいります。 

 

3． FaRao PRO オフィシャルサイト 

http://www.faraopro.jp/ 

 

◆タブレットチューナーのポイント 

①多彩な音楽チャンネル 

業界初の大手レコード会社音源を使用した音楽チャンネルはオールジャンルを網羅し、最新ヒット曲は

日々更新。雰囲気、季節、テーマによって細かく分類した 3,000 チャンネルをご用意。他社にはないレア

な音楽ジャンルからメンタルケア専門の音楽チャンネルなど多彩な用途でご利用いただけます。 

 

②店内放送を自由にデザイン 

時間帯の雰囲気にあわせてチャンネルを変えることができるタイマー機能を搭載。店舗オリジナルのア

ナウンスもタイマー設定で差し込むことが可能です。 

 

③お客さまを音楽でつなぐ 

FaRao PRO 設置店に来店したお客様に音楽データやクーポン等をプレゼントできる機能を搭載。近接

認証機器によるプッシュ通知を使えば、お客様が入店すると自動的にお得情報などのメッセージを送る

ことができます。 

 

④センター管理サービス 

FaRao PRO の音楽コーディネーターが客層や店舗のコンセプトにふさわしいカスタマイズチャンネルを

制作。さらに、複数店舗のBGMを一括管理できるため、時間ごとのBGM変更や共通アナウンスの差し

込みなどをすべての店舗に一括送信し、全店共通の店内演出が可能となります。 

 

⑤最先端の安心設計 

工事不要ですべての機能がすぐに利用可能。レコード会社提供の音源をデジタル配信することにより

安定した高音質を実現。Bluetoothスピーカーへの接続も可能。システムはアップデートにより常に最新

な状態を保ち、今後新しく追加する機能もすぐにお使いいただくことができます。 

 

⑥お役立ちアプリ満載 

お店の運営に役立つクーポンアプリ、エンターテイメントアプリ、バックオフィスアプリなどの便利なアプ

リを順次リリースしてまいります。 

 

http://www.faraopro.jp/
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FaRao PRO（ファラオ プロ）について 

◎サービス内容：業務用 BGMサービス 

◎特徴：最新のヒット曲から懐かしの名曲まで取りそろえた業界最多 3,000 以上の音楽チャンネルを用

意し、あらゆるシーンでさまざまな空間演出を提案します。リクエストでチャンネルを増やすことも可能で

す。インターネット回線があればどこでも利用可能で、公衆無線 LAN 接続にも対応しているため公共ス

ペースなどでの使用もできます。天候に左右されず安定した高音質を提供。来店したお客さまに音楽な

どのデジタルコンテンツやクーポンなどプレゼントできる販促ツールも実装しています。 

 

 

■フェイスについて http://www.faith.co.jp/ （東証一部 ：証券コード 4295） 

フェイスは、世界で初めて携帯電話の「着信メロディ」を考案・実用化し*、日本発の新しい文化として

世界約100 ヵ国で定着させるなど、創業期よりコンテンツ流通のしくみ創りに取り組んでおります。「ある

ものを追うな。ないものを創れ。」の企業理念の下、日本コロムビアをはじめ流通プラットフォームに必

要な機能を有するグループ各社を傘下とし、コア・コンピタンスである「音」を柱に、エンタテインメント、

教育、ライフなどの分野でグローバルに事業を展開しております。今後もフェイス・グループは、音楽、

映像のプロデュースから流通システムの構築、配信・販売にわたるソリューションを提供し、社会にとっ

て価値ある市場・文化を創造してまいります。（*当社調べ） 

 

※本リリースに記載している会社名、製品名は、各社および各団体の商標または登録商標です。 

 

 

    【本件に関するお問い合わせ】 

株式会社フェイス グループ経営企画室 広報/宣伝統括 高橋・生田 

media@faith.co.jp 

TEL 03-6855-7811   FAX 03-5464-7634 

 

 

http://www.faith.co.jp/
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